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Jednotlivci lidrd a manazeru
Osobni Komunikacni Zajimaveé programy Rozvoj prodeje ManaZerské Pokrocilé manazerské
efektivita dovednosti pro podpdrné funkce a obchodu zdklady dovednosti
» Jak se vyporadat se zménami » Védomfé a efektivni » Stakeholder management » Komplexni sales akademie pro » Prakticky leadership » Jak provést tym zménami
Resilience - vnitini odolnost komunikace Efektivni komunikace

Ristové mysleni

Prace s ¢asem a Ukoly
Efektivita a prioritizace
Sebepoznani

Hlavu vzhlru

Vnitfni motivace

Préace se stresem

Work-life balance

Emocni inteligence
Mindfulness

Sabotéfi v nasi hlavé

Mysl — nds mocny nastroj
Kreativni a inovativni mysleni
Work-life balance program
Digitalni dovednosti
Myslenkové mapy

Agile / Waterfall projektové
fizeni

Talentové a ndstupnické

programy

» Talentové programy postavené

na byznysovych projektech
» Inspirativni talent programy
» Rozvoj dovednosti talentl
» Rozvoj nastupnikd

Asertivni komunikace
Mezilidské vztahy

Reseni konfliktd
Multikulturni komunikace

» Zakazana rétorika —
manipulace a jak se ji branit

Prezentacni dovednosti
Profesionalni prezentace
Atraktivni prezentace v onlinu

Vizualizace, grafické
zaznamenavani, sketchnoting

Storytelling
TEDex prezentace
Facilitacni dovednosti

Trenérské dovednosti

» Akademie internich trenérii
» Rozvoj internich trenérli v
realizaci v online prostredi
» Online formaty, platformy,
nastroje na interaktivitu
» ZOOM a MS Teams
» Pfiprava a dizajn tréninku -
Jpred” a ,po”
» Prezentace, facilitace,
dynamika a interakce

s internim zakaznikem

Budovani partnerstvi
s internim zakaznikem

Behavioralni interviews
Prodejni dovednosti pro HR
» Zvladani obtiznych situaci
asertivnim zpUsobem

» Rozvoj s méfitelnym dopadem
podle Kirkpatricka pro HR

@ Inspirativni

—/ prednasky

Inspirativni témata
a motivacni recnici

@ Expresso
—/ tréninky

Krdtké intenzivni
tréninky zamérené na
rozvoj jedné konkrétni
dovednosti

Prehled produktd a sluzeb

obchodni tymy

Komplexni Key Account
Manager akademie

Prodejni dovednosti a
poradensky prodejni proces

Télocvi¢na pro salesaky
Vyuziti typologie pfi prodeji
Hunting — akvizi¢ni prodej
Cold calling a Telesales

Prodejni prezentace a Story
selling

Nastaveni mysli obchodnika
Finance pro nefinancniky
Networking

Vyjednavani

»

»

»

Zakladni a pokrocilé kurzy
vyjednavani

Typologie pfi vyjednavani
Ovliviiovani a presvédciva
komunikace

Regeni namitek a reklamaci

pro juniorni i seniorni
manazery

Leadership zalozeny
na osobnostni typologii

Akademie mistrd a
prvoliniovych manazer(i

Zakladni manazerské
dovednosti

Role manazera
Emocni zralost leadera

Manazerské rutiny

Situacni styly vedeni
Manazerska komunikace

Klicové manazerské rozhovory

Zpétna vazba

Manazer jako motivéator

Delegovani
Manazerské rozhodovani

Rizeni lidi a tyma na délku
Motivace lidi a udrzeni
tymového ducha na dalku

Vysledkovy leadership
Manazer v roli kouce

Den jinak - koucinkovy pfistup
v praxi vedeni lidi a tym(

Vedeni (online) efektivnich
meetingl a workshopt

Performance management a
vedeni hodnoticich rozhovorl

Pozitivni leadership
a péce o Stésti v praci
Divéra vs. Kontrola

Specidlni manaZerska
temata

Strategicky leadership a
orientacni béh

Role manazera v ramci naboru

Online péce o novacky

Vedeni multikulturnich tymd
Leadership ve VUCA svété
Aikido leadership

Manazer pfi zvySovani
bezpecnosti prace
Leadership ve waterfallu
Tribal leadership

Agilni leadership

humancraft




%@, Rozvoj 2543 Rozvoj Diagnostické ﬂ Kouéink
tymd organizaci ndstroje *~ Poradenstvi 72N Facilitace & Mentoring

Tymové rozvojové Rozvoj Diagnostické Poradenstvive Facilitace (workshopd, Koucink

programy organizaci ndstroje vybranych tématech meetingd, eventd) » Individualni kougink

Rozvoj top manazerskych tymu
Programy tymové spoluprace
Vykonné tymy bez hranic
Tymova spoluprace
postavena na typologii

Team Booster - facilitovany
rozvoj tymu

The Rocket model

Mediace tymovych konfliktd
Spoluprace napfi¢ oddélenimi
Indoor a outdoor Team
Buildingy

Tymové gamifikované
programy

Shackleton leadership
Télocvicna pro salesaky
Diplomaticky boj vyjednavacu
Vicestranné vyjednavani
Mayday: Vitejte ve VUCA svété
Zazitkovy agilni projektovy
management

Rizeni pivovaru
- strategické mysleni
Lean FBI Game
- strategické mysleni

Treasure Hunt

» Zménové programy

Programy zmény firemni
kultury a integrace

Rozvoj kultury bezpecnosti
prace zménou mysleni

Programy nastupnictvi

ZvySovani zakaznické
spokojenosti

ZvySovani zaméstnanecké
spokojenosti

Kultura zpétné vazby

Train-the-Trainer — akademie
internich trenér(i pro praci
nazivo i online

Akademie pro interni mentory
Kultura zpétné vazby

Diverzita a inkluze

» 180°/360° zpétna vazba
» Mini 180ka

» Assessment centrum

» Development centrum
» Hodnoceni kompetenci

» Priizkumy spokojenosti
zaméstnanc(i

» Lencioniho hodnoceni
tymové efektivity

» TeamRocks
» CX Ray
» Team Booster

Osobnostni diagnostiky
/ typologie

» Lumina

» Insights Discovery

» DISC - Success Insights

» CliftonStrengths Talent
Assessment (Gallup)

» Hoganovy testy

» Dal$i osobnostni typologie

(MBTI / Predictive Index /
Management Drives)

Prehled produktd a sluzeb

Employee engagement

Rozvoj HR business
partneringu

HR audit
Performance management

Talent management

Succession planning

Rozvoj procesu interni
komunikace

Employer branding

Rozvojové programy podle
Kirkpatrick metodologie

Firemni kultura a hodnoty

Rizeni komplexnich
zmeénovych projektd

Analyza a rozvoj sales procestl

Standardizace procesu
péce o zakaznika
Customer Experience

Smart & Lean projekty

Gamifikace internich
procest (onboarding aj.)

Diverzita a inkluze

Vizualni facilitace
Vizualni zéznam
Vize & Strategie

Facilitace TOP
manazerskych tymu

Team Booster
Kalibrace lidi
SMART & LEAN workshopy

Mapovani stezky zakaznika -
Customer Journey Mapping

» Mapovani stezky zaméstnance
— Employee Journey Mapping
Business model CANVAS
Novy lidr v novém tymu

Diverzita a inkluze

» Tymovy koucink

» KATA koucink

» NLP koucink

» Embodied koucink

» Trénink tymového koucovani

Mentoring

® On-lineioff-line...
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